
こまえくぼ１２３４運営状況資料 資料４

1 施設状況・事業収支

【来館状況】
4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計

139 119 170 251 252 301 1232

９月 1日 木

2日 金

3日 土

4日 日

5日 月

6日 火

7日 水

8日 木

9日 金

10日 土

11日 日

12日 月

13日 火

14日 水

15日 木

16日 金

17日 土

18日 日

19日 月

20日 火

21日 水

22日 木

23日 金

24日 土

25日 日

26日 月

27日 火

28日 水

29日 木

30日 金

人数(人)

割合(％)

来館者数の
推移（人）

来館者数 来館理由

人数 相談 登録 情報発信 情報収集 VO保険 作業･打合せ その他

17 4 13

3 2

19 17 2

6 1

23 2

11 2 1 4 4

25

9 1 2 6

0

4

12 1 1 8 2

5 1

12 1

22 22

14 1

1

0

2 1

21 3

20 18 2

28 2 2

11 1

30 26 4

12

1 1

0

3 1

5 3 1 1

0

10 1 8 1

0

8 2

2 2

10

8

0

9 1

2

10 3 2 2 3

4 2

9 2

0

16 4 1

4 192 74

曜日 月 火 水 木 金 土

計 301 20 6 4 1

日 合計

22 46 52 56 73 52 301

17.287.31 15.28 17.28 18.60 24.25



2 事業の実施状況

【団体訪問等（広報及び情報収集）】

シニアトレーナー養成講座 （活動時の相談先として周知）

情報誌「えくぼ」第4号＜8月1日発行＞

印刷作業 (印刷ボランティアと）

発送作業 (発送作業ボランティアと)

※市内個別の配達はボランティアによる(個人20、団体2)

【相　　談】

相談方法 （件数）

登録数　（累計数） 団体：44

個人 個人：４

団体

主な相談内容 （コーディネート含む）

（高齢の男性）

（女性）

（女性）

助成金の活用を勧める。

（高齢障がい課）

（清掃課）

実施日 訪　問　先　等

電話 その他 計

11 2 0 13

9月10日

9月29日

9月30日

来所

個人

妻が入院した時に洗濯物などを病院へ届けてくれるよう
なボランティアがいるか。その場合の報酬の相場はいく
らくらいか。狛江市内ではないが利用できるか。

狛江市でなくても利用できるが、すぐに見つか
どうかはわからない。相場は特にないが、交通
度の実費負担の可能性はあるなどの説明をし、
た、必要になった時に連絡をしてもらうよう伝
る。

車いすの知人からノーマライゼーションについて問われ
たことをきっかけに、障がいのある人、ない人がどのよ
うに考えているのか、講演会のようなものをやったらい
いと思うが、どこに相談すればよいか。

行政や社協だけでなく市民発信という方法もあ
で、小さな勉強会から始めてみてもよいのでは
かと提案する。

これまで世田谷区で本の読み聞かせボランティアをして
いたが、体調の関係で難しくなったので狛江市内で活動
したいが、どこかボランティアできるところがあるだろ

慈恵第３病院の絵本の読み聞かせボランティア
介する。

5 1 1 7

相　談 対　応

団体

活動で使用する道具を新しくそろえたい。

障がい者の日中の作業についてどのように進めていけば
良いか相談したい。

検討内容について聞き取りをして、課題点など
緒に考え、今後進めていくうえでの材料として
だく。

市

「エンディングノートのしおり」を音訳してほしいがボ
ランティア団体に依頼したい

市内の音訳グループと視覚障がい者との趣旨説
場を設定。後日、実施団体を決め、再度詳細に
ての打合せを設定する。

団体の支援の仕方について 団体の活動場所に伺い、団体自身の今後の希望
を把握して最善策を検討していくこととする。
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マッチング

コーディネート

【体験学習】

【ネットワーク】

ボランティア・市民活動センター新任研修講師

ボランタリーフォーラム2017実行委員会

首都直下連携訓練WG

【そ の 他】

1日目：参加者15名 ・視覚障害について、ガイド体験

2回目：参加者12名 ・視覚障害者との交流

参加者１名　 ・夏体験ボランティアでの活動について振返

1回目：参加者3名

2回目：参加者2名

参加者約720名(参加団体含む)

臨時運営委員会 29年度予算について

実施日 内容 参　加　者

実施日 依頼元 内　容 備考

9月20日 小学校 高齢者施設での交流 ４年生３クラス（それぞれ別の施設で交流）

9月14日 エンディングノートの音訳について 高齢障がい課×狛江朗読ボランティアグループ

9月16日 朗読ボランティアについて ツクイ狛江（高齢者デイサービス事業所）×狛江朗読ボランティアグル

9月7日 電子書籍版の制作について 大日本印刷・社会福祉協議会

9月12日 ４年生授業協力について打ち合わせ 第一小学校×視覚障がい者

実施日 実施先 内　容 参　加　者

9月28日 小学校 4年生授業協力 視覚障がい者のお話とアイマスク体験

9月4日 福祉講座

9月11日 「視覚障がい者を知ろう」

9月11日 夏体験ボランティア振返り会

9月8日

9月26日

実施日 概　　要

9月2日 東京ボランティア・市民活動センター ・区市町村ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ・市民活動ｾﾝﾀｰ運営委員及びｾﾝﾀｰ長合同会議（運営委員2名

9月25日 第36回ボランティアのつどい こまえくぼのPR、車いす体験ｺｰﾅ

9月30日

9月9日
Kitte Caffe(切手カフェ)

9月16日

9月23日 広報部会説明会(10時～、18時～) 市民とともにつくる季刊誌作成に向けての市民公募を実施。応募者
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3 指定管理業務の実施状況

 【施設の維持管理】

・ 清掃業務 …日常作業で実施(開所日)

・ 施設修繕 …なし

【サービスの維持向上】

利用者からの意見 （　）内の数字は件数

○ 開館時間について

・ 開館時間の延長をしてほしい

・ 仕事が終わってから打合せなどで使いたくても、17時まででは使えない

○ 備品について

・ パソコンでの文書作成ができるとよい

・ パソコンから印刷ができるとよい

自動販売機がほしい

【危機管理】

・ 施設内外の確認(開所日)

【その他】

利用状況の報告　…翌月初めに報告
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